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1. Sicherheitshinweise

! Warnung - Lesen Sie die Bedienungsanlei- = Warnung - Das rotierende Messer

I:E tung, bevor Sie das Gerat in Betrieb nehmen. *O nicht berthren.

|

e Der Betreiber tragt die Verantwortung fiir alle Unfélle oder Schaden, die andere Personen oder deren Eigen-
tum betreffen.

e Fir den sicheren Gebrauch und die Wartung des Navimow Mahers und seiner Ladestation ist es wichtig, die
Anweisungen und Warnhinweise in diesem Handbuch zu befolgen.

e Das Navimow-Programm, im Folgenden ,Service App“, sollte nur von geschulten Personen bedient werden.
e Vor der Einleitung einer RMA Reparatur (Return Merchandise Authorization) miissen die Messer des Mahers

ausgebaut werden und wahrend der gesamten Reparatur- und Testphase entfernt bleiben. Die Messer sollten
erst nach Abschluss aller Geratetests wieder angebracht werden.

Schritte zum Entfernen der Messer

WARNUNG: Vermeiden Sie unbedingt die Verwendung von elektrischen oder pneumatischen Schraubendrehern
zum Entfernen der Messer. Es sollten nur manuelle Schraubendreher verwendet werden. Die Verletzungsgefahr
durch schnell rotierende Messer ist erheblich.

HAVIMOW Sicherheitshinweise



2. Service App Download & Konto
Die Navimow Service App ist jetzt sowohl fir Android als auch fiir iOS verfiigbar.

Sie kdnnen sie installieren, indem Sie im Google Play Store oder im Apple App Store nach ,,Navimow Service”
suchen.

Bitte wenden Sie sich an den Navimow-Kundendienst, um das erforderliche Formular zur Aktivierung lhres Service
App-Kontos auszufillen.

E-Mail an: theunissen@telsnig.de

Melden Sie sich mit dem bereitgestellten Konto und Passwort bei der Service App an. Bitte beachten Sie, dass ein
einzelnes Service-Konto auf bis zu finf Android-Geraten genutzt werden kann. Wenn Sie Zugriff auf mehr als flnf
Gerate benotigen, wenden Sie sich bitte an das Navimow-Kundendienstteam, um zusatzliche

Konten anzufordern.

09:30 » >odil

Navimow Service

' Ich habe die
Benutzervereinbarung und die
Datenschutzrichtlinie gelesen
und stimme diesen zu

Ver: 1.4.81
Build: 1770802294721
ID: 1ef13f1c576a381a30fbebad3bc28c92

Service App Einloggen

Die Kunden sollten dartber informiert werden, dass sie immer sowohl den Maher als auch die Ladestation zusam-
men zur Reparatur einschicken sollten. So wird sichergestellt, dass beide Komponenten griindlich gewartet und
geprift werden.

e Beachten Sie, dass ein einzelnes Konto nur auf einem Gerat gleichzeitig angemeldet sein kann. Wenn Sie ver-

suchen, sich auf einem neuen Gerat anzumelden, wird der Anmeldestatus des vorherigen Gerats automatisch
widerrufen.

NAVIMOW Service App Download und Konto



3.

Hauptfunktionen

Wenn Sie die Service App starten, werden Sie aufgefordert, das Navimow-Modell auszuwahlen, an dem Sie einen
Service durchfliihren méchten. Nach |hrer Auswahl sucht die Service App ausschliefSlich nach Mahern, die dem ge-

wahlten Modell entsprechen, und zeigt diese an.

Die Service App umfasst finf Hauptfunktionen, die in der Navimow H-Serie, i-Serie und X-Serie einheitlich sind.
Unterschiede treten hauptsachlich bei spezifischen Funktionen oder Arbeitsabldaufen auf, die fir jede Serie einzig-
artig sind.

Wenn Sie zu einem anderen Modell wechseln mochten, gehen Sie bitte zurlick zum Abschnitt ,,Navimow auswah-

len

“"

09:30 » >4l

< Navimow auswahlen

| H-Serie  H-Serie

e Gl @

H1 H2
X-Serie
i Serie
Terranox
e 'Qz
i i2 LiDAR

i2 AWD

X-Serie

Do -

09:32 »

3040

Kundendienst

B

Fehlersuche und
Fahrzeugtest

Erkennung von Fehlern vor der
Reparatur und Durchfiihrung der
vollstandigen Fahrzeugpriifung
nach der Reparatur

RMA-Reparatur

Ersetzen Sie Teile und
synchronisieren Sie die neuen PN
und SN-Verkniipfungen.

Fahrzeug-Praxistest

Testen Sie GPS-Probleme in einer
AuBenumgebung

OTA-Verwaltung

Aktualisieren Sie Navimow auf die
neueste Firmware-Version

Werkzeuge

Méhrobotereinstellungen d@ndern

Service App Navimow und Hauptfunktionen auswahlen

Fehlersuche und Fahrzeugtest

Identifizieren Sie Fehler, bevor Sie mit der Reparatur beginnen, und fiihren
Sie nach der Reparatur einen umfassenden Geratetest durch, um die volle
Funktionalitat sicherzustellen.

RMA Reparatur

Tauschen Sie fehlerhafte Teile aus und synchronisieren Sie die neuen Links
fiir Produktnummer (PN) und Seriennummer (SN)

Fahrzeug-Praxistest

Priifen Sie GNSS-bezogene Probleme im Freien durch intensive Tests.

OTA-Verwaltung

Aktualisieren Sie den Navimow mit Hilfe von Over-The-Air (OTA)-Updates
auf die neueste Firmwareversion.

Werkzeuge

Passen Sie die Mahwerkseinstellungen Gber die Toolbox-Funktion an.

NAVIMOW

Hauptfunktionen



4. Fehlersuche & Fahrzeugtest

Die Funktion ,Fehlersuche & Fahrzeugtest” dient dazu, die normale Funktion der Mdaherkomponenten durch eine

Reihe umfassender Tests zu liberprifen.

Bitte stellen Sie sicher, dass der Maher auf die neueste Firmwareversion aktualisiert ist, bevor Sie den Test durch-

fahren.

Beim Aufrufen der Funktion , Fehlersuche & Fahrzeugtest” wird die Service App eine Suche nach Mahern in der

Nahe starten und eine Liste anzeigen. Um den fir die Wartung vorgesehenen Maher zu verbinden, tippen Sie ein-

fach auf die orangefarbene Schaltflache auf der rechten Seite.

1 Gerat(e) in der Nahe <
gefunden

Bitte verbinden Sie |hr Geréat

\.’/ S4THA2436K0533 °

Verbunden

Bestatigen

Maher auswahlen zum Verbinden

Falls der Maher gerade nicht mit einem WiFi-Netzwerk verbunden ist, fordert die Service App Sie auf, die Verbin-

dung herzustellen. Es ist wichtig, eine Verbindung zu einem WiFi-Netzwerk mit Internetzugang herzustellen, da

dies eine Voraussetzung fir bestimmte Testfunktionen im weiteren Verlauf des Programms ist.

Wenn der Maher der Navimow H1-Serie mit einem 4G-Netzwerk verbunden ist, kann die Service App Sie aufgrund
von Hardwarebeschrankungen nicht auffordern, den Maher auf ein WiFi-Netzwerk umzuschalten. Wenn der WiFi-

Test erforderlich ist, schalten Sie den Maher bitte manuell auf das WiFi-Netzwerk um, bevor Sie den Geratetest

durchfiihren, indem Sie zur Funktion , Toolbox“ navigieren und , Netzwerkmanagement“ auswahlen.

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest



Vor der Durchfiihrung des vollstandigen Fahrzeugtests ist Folgendes sicherzustellen:

de al THEO @ % (% 82 % @@ 10:08

< WLAN-Verbindung

WLAN-Netzwerk
FRITZ!Box Gastzugang

Passwort

Der Mahroboter unterstiitzt das 5G-Netz derzeit
noch nicht. WLAN-Netzwerkname und Passwort
(jdrf[l‘? k(‘W(‘ Sonderzeichen enthalten

Verbinden

< @) O

Achtung

Bitte bestatigen Sie die folgenden Punkte,

bevor Sie den vollstandigen Fahrzeugtest
durchfuhren

1. Entfernen Sie die Messerklingen, um
mogliche Schnitte wahrend des Tests zu
vermeiden

2. Der Mahroboter und die App sind tber
Bluetooth stabil verbunden

3. Der Mahroboter kann starke WLAN- und

GPRS-Signale empfangen

4. Der Mahroboter und die Ladestation sind
erfolgreich gekoppelt und der M&hroboter

1S rend des Tests nicht zu weit von der
Ladestation entfernt

5. Der Akkuladestand liegt tber 20 %.

6. Der Mahroboter und die Ladestation
haben die neueste Firmware-Version

Verstanden

Einrichten der WiFi-Verbindung und Malinahmen vor der Prifung

Die Messer sind entfernt, um mogliche Verletzungen wahrend des Tests zu verhindern.

Zwischen dem Maher und der App besteht eine stabile Bluetooth Verbindung.

Der Maher empfangt starke WiFi- und 4G-Signale.

Der Batteriestand des Mahers liegt Gber 20%.

Der Maher und die Ladestation sind ordnungsgemaf’ gekoppelt und der Maher bleibt wahrend des Tests in der

Nihe der Ladestation (fiir die Serien H1/i1/i2AWD).

Wenn der Navimow Trimmer installiert ist, entfernen Sie die Kabel, um mogliche Schnittverletzungen wahrend
des Tests zu vermeiden (fiir die X3-Serie).

Der Maher und die Antenne(n) wurden erfolgreich gekoppelt und der Maher befindet sich wahrend des Tests
in Reichweite der Antenne(n) (fiir die X3-Serie).

Auf dem Maher und der/den Antenne(n) ist die neueste Firmware-Version (fiir die X3-Serie) installiert.

NAVIMOW

Fehlersuche & Fahrzeugtest



Im Gegensatz zu den Rasenmahern der H1, i1/i2AWD-Serie unterstitzt die H2, i2 Lidar/i2 Lidar Pro, X3-Serie so-
wohl 2,4-GHz- als auch 5-GHz-WiFi.

Das 2,4-GHz-Band muss getestet werden.

Wenn in bestimmten Arbeitsbereichen eine 5-GHz-WiFi-Verbindung verfligbar ist, wird empfohlen, die 5-GHz-Ver-
bindung zu testen. Wenn die 5-GHz-WiFi-Verbindung nicht verfligbar ist, kdnnen Sie die 5-GHz-WiFi-Testschritte
Uberspringen, um unnotige Fehler im Bericht zu vermeiden. Bevor Sie mit dem vollstandigen Fahrzeugtest begin-

nen, werden Sie aufgefordert, entweder zu Giberspringen oder eine Verbindung herzustellen, wie unten darge-
stellt.

& Wi-Fi connection (2.4 GHz) < Wi-Fi connection (5 GHz)
Wi-Fi network > Wi-Fi network
Segway-Ninebot-Guest Wi-Fi network

Password o Password

5000000000 Bassword

Connect the mower to a 2.4 GHz network.

T fErme o e WS ek s fis 1.Connect the mower to a 5 GHz network.
password should not contain any special The name of the Wi-Fi network and its
s password should not contain any special

: characters.

2.If the local area is not in the coverage
of 5 GHz networks, tap 'Skip. If a 5
GHz network is available, to test it, tap
‘Connect’.

Einrichtung der 2,4-GHz-WiFi- Einrichtung der 5-GHz-WiFi-Verbin-
Verbindung dung (optional)

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest



Im Gegensatz zu den Mahern der H- und i-Serie unterstiitzt der Maher der X-Serie maximal zwei Antennen. Daher
muss vor Beginn des vollstandigen Fahrzeugtests mindestens eine Antenne fir den Test ausgewahlt werden. Wie
in der folgenden Abbildung dargestellt.

Choose at least 1 antenna

Primary ' Online

PN: Z030BYM24IRC0081
Flash now

Signal enhancement | Online

PN: Z030BYM24IRC0039
Flash now

Auswahl der Antenne(n) der X-Serie vor dem Test

Es zeigt an, dass derzeit zwei Antennen mit dem Maher gekoppelt sind. ,Online” bedeutet, dass eine Kommuni-
kation zwischen der Antenne und dem Méher erkannt wird, wahrend ,,Offline” das Fehlen einer Kommunikation
anzeigt. Der Offline-Status kann unter anderem darauf zuriickzufiihren sein, dass die Antenne nicht mit Strom ver-
sorgt wird, nicht mit dem Maher gekoppelt ist oder zu weit vom Maher entfernt positioniert ist.

Durch Tippen auf ,Jetzt Flashen” blinkt eine Anzeigeleuchte unter der entsprechenden Antenne, um sie leichter zu
finden.

e Um die Genauigkeit der Testergebnisse zu gewahrleisten, stellen Sie bitte sicher, dass die ausgewdhlte(n)
Antenne(n) online ist/sind und sich in einem Abstand von maximal 1 Meter zum Maher befindet/befinden.

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest



4.1 Navimow H1-Serie Priifgegenstinde

Bedienung

7 Prifgegenstande

Bluetooth Verbindung

7 Prifgegenstande

Universalrad

3 Prifgegenstande

Stopptaste 3 Priifgegenstande
Nabenmotor 4 Priifgegenstande
Batterie 2 Prifgegenstande
Mahmodul 7 Prifgegenstande
Ladestation 13 Prifgegenstande

Treiberplatine

28 Prifgegenstande

Stol¥fangereinheit

23 Priifgegenstande

Oberes Gehause

51 Prufgegenstande

Hintergrunddienste

9 Priifgegenstande

NAVIMOW

Fehlersuche & Fahrzeugtest



4 Troubleshooting & Vehicle Test

Madel

SN

Test parts list

Operation

Test items 0/7

Bluethooth connection

Test items 0/7

Universal wheel

Test items 0/3

Stop button

Test iterns 0/3

Hub motor

Test itemns 0/4

Battery

Start test

Navimow H-Serie Priifgegenstande

Model

SN

Test parts list

Operation

Testitems 7/7

Bluethooth connection

Testiterns /7

Universal wheel

Test itemns 3/3

Stop button

Testiterns 3/3

Hub motor

Testilerns 4/4

Battery

Troubleshooting & Vehicle Test

HBODE

S2RWL2226C0091

Passed

Passed

Failed

Failed

Stop test

Bei der Navimow H1-Serie ist die Einleitung des Tests ein unkomplizierter Vorgang. Tippen Sie einfach auf die
Schaltflache ,Test starten” und die Service App fiihrt den Test durch, wobei sie systematisch alle Testbereiche ab-
deckt. Fur einen erfolgreichen Test ist es zwingend erforderlich, sich an die mitgelieferten Anweisungen zu halten.

Bitte beachten Sie, dass der Test, sobald er begonnen hat, nicht mehr pausiert werden kann. Sollten Sie den Test
vorzeitig beenden missen, konnen Sie ihn durch Tippen auf die Schaltflache ,Test anhalten” sofort abbrechen.

NAVIMOW

Fehlersuche & Fahrzeugtest



4.2 Navimow H2-Serie Priifgegenstinde

Gesamt 219 Priifgegenstande
ACU Platine(Hauptplatine) 63 Prifgegenstande
Treiberplatine 62 Priifgegenstande
Lautsprechermodul 3 Prifgegenstande

Kamerasensor

5 Prifgegenstande

Scheinwerfer

3 Prifgegenstande

Umgebungsbeleuchtung

3 Prifgegenstande

10T Modul

9 Priifgegenstande

LIDAR Modul

6 Prifgegenstande

Find my ... (GPS Tracker)

1 Prifgegenstdande

Summer

3 Prufgegenstdnde

Stoppschalterbaugruppe

3 Prifgegenstande

Bedienfeldbaugruppe

15 Prifgegenstande

Méahmotor

6 Prifgegenstande

Hohenverstellmotor/Schnitthhensensor

4 Prifgegenstande

Fahrmotor-Modul

8 Priifgegenstande

Akku

6 Prifgegenstande

Ladestation

5 Priifgegenstande

StoRfangermodul

6 Prifgegenstande

Universal-Radmodul/Hebesensor-Druckplatte

5 Priufgegenstinde

Regensensor

3 Prifgegenstande

NAVIMOW

Fehlersuche & Fahrzeugtest



Die Service App unterstiitzt sowohl umfassende Tests aller Teile als auch gezielte Tests bestimmter Teile und bietet
den Benutzern die Flexibilitat, Tests nach Bedarf durchzufiihren.

Nach Auswahl der gewlinschten Testteile kann der Test gestartet werden.

{  Troubleshooting & Vehicle Te...

Model H230E

SN 20FGA2541Y0139

Select parts for test

All

ACU board

Test item(s) 0/63

Drive board assembly

Test item(s) 0/62
Speaker Module
Test item(s) 0/3
Camera sensor

Test item(s) 0/5

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest
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4.3 Navimow il-Serie Priifgegenstinde

Gesamt 95 Priifgegenstande
ACU Platine(Hauptplatine) 31 Priifgegenstande
Antriebsplatine 52 Priifgegenstande
Ladestation 12 Prifgegenstande

Einzelprifungen

Akku

2 Prifgegenstande

Lautsprechermodul

2 Prifgegenstande

Kameralicht

3 Prifgegenstande

Anzeige PCB Platine

3 Prifgegenstande

Displaytasten

9 Prifgegenstande

Stopptastenbaugruppe

3 Priufgegenstdnde

Umgebungsbeleuchtung

3 Prifgegenstande

Universalrad/Hebesensorplatine

3 Prifgegenstande

M&hmodul

5 Prifgegenstande

Fahrmotor-Modul

7 Prifgegenstande

GNSS-Platine/GNSS Station

6 Prifgegenstinde

NAVIMOW

Fehlersuche & Fahrzeugtest



Mit der Navimow i1-Serie ist ein flexiblerer Umgang maoglich.

Innerhalb der Funktion ,Fehlersuche & Fahrzeugtest” haben Sie die Mdglichkeit, selektiv ein oder mehrere Ele-
mente auszuwahlen, um den Test zu starten, was einen mafigeschneiderten und anpassbaren Testablauf auf der
Grundlage spezifischer Bedirfnisse oder Anforderungen ermaoglicht.

< Troubleshooting & Vehicle Test £ Troubleshooting & Vehicle Test
Model ST05A Model ST105A
SN SASFAZ333N00T0 SN SASFAZ333N00T0
Select parts for test Test parts list

Test iterns 0/3
Ambient light assembly

Test items G/3

Ambient light assembly
o

Test items 073

Universal wheel/Lifting sensor board

Test items 0/3

Universal wheel/Lifting sensor board

Test items 0/3

GNSS board/GNSS station
Mowing module Test lams 0/6
Test items 0/5

Errar code

Traction motor module

Test items 0/1

Test items 0/7

GNSS board/GNSS station

o

Test iterns 0/6

Prifgegenstande auswahlen und Test starten

Sie kénnen bestimmte Prifgegenstande auswahlen, indem Sie darauf tippen. Die ausgewahlten Elemente werden
hervorgehoben, und die Service App zeigt im ndachsten Abschnitt eine Liste der ausgewahlten Priifgegenstande an.
Tippen Sie auf die Schaltflache ,Test starten”, und die Service App startet den Test.

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest



4.4 Navimow i2AWD-Serie Priifgegenstande

Gesamt 207 Prifgegenstande
ACU Platine(Hauptplatine) 35 Priifgegenstande
Treiberplatine 77 Priifgegenstande
Ubertragungsplatine der Hinterrader 16 Priifgegenstande
Lautsprechermodul 3 Prifgegenstande
Kamerasensor 8 Priifgegenstande
Anzeige PCB Platine 3 Prifgegenstande
Displaytasten 7 Prifgegenstande
Stopptastenbaugruppe 3 Prifgegenstande
Akku 6 Prifgegenstinde
Ladestation 12 Priifgegenstande
Mahmodul 6 Prifgegenstande
Fahrmotor-Modul 7 Prifgegenstande

Hinterradantriebsmotorbaugruppe / Hebesensorplati-

e 15 Prifgegenstande

Hinterradlenkmotor / Magnetische Encoderplatine 6 Prifgegenstande

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest



Die Service App unterstiitzt sowohl umfassende Tests aller Teile als auch gezielte Tests bestimmter
Teile und bietet den Benutzern die Flexibilitat, Tests nach Bedarf durchzufiihren.

Nach Auswahl der gewlinschten Testteile kann der Test gestartet werden.

< Troubleshooting & Vehicle Test

Model iI208E AWD

SN 2S5CAH2539K01M

Select parts for test

All

ACU board

Test item(s) 0/35

Drive board assembly

Test item(s) /77

Rear Wheel Transition Board

Test item(s) 0/16
Speaker module
Test item(s) 0/3
Camera sensor
(/]

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest



4.5 Navimow i2 LIDAR-Serie Priifgegenstande

Gesamt

198 Priifgegenstinde

ACU Platine(Hauptplatine)

63 Priifgegenstande

Treiberplatine

53 Priifgegenstande

Lautsprechermodul

3 Prifgegenstdnde

Kamerasensor

8 Priifgegenstande

Scheinwerfer

3 Prifgegenstande

Umgebungsbeleuchtung

3 Prifgegenstande

10T Modul

9 Priifgegenstande

LIDAR Modul

6 Prifgegenstande

GPS Tracker

1 Priifgegenstande

Summer

3 Prufgegenstdnde

Bedienfeldbaugruppe

15 Prifgegenstdande

Méahmotor

6 Prifgegenstande

Hohenverstellmotor/Schnitthéhenfihler

4 Priifgegenstande

Fahrmotor-Modul

8 Priifgegenstande

Akku

6 Prifgegenstande

Ladestation

2 Prifgegenstande

Universal-Radmodul/Hebesensor-Druckplatte

8 Priifgegenstande

NAVIMOW

Fehlersuche & Fahrzeugtest



Die Service App unterstiitzt sowohl umfassende Tests aller Teile als auch gezielte Tests bestimmter
Teile und bietet den Benutzern die Flexibilitat, Tests nach Bedarf durchzufiihren.

Nach Auswahl der gewlinschten Testteile kann der Test gestartet werden.

{  Troubleshooting & Vehicle Te...

Model H230E

SN 20FGA2541Y0139

Select parts for test

All

ACU board

Test item(s) 0/63

Drive board assembly

Test item(s) 0/62
Speaker Module
Test item(s) 0/3
Camera sensor

Test item(s) 0/5

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest



4.6. Navimow X3-Serie Priifgegenstande

Gesamt 232 Prifgegenstande
Trimmermodul 9 Priifgegenstande
ACU Platine (Hauptplatine) 50 Priifgegenstande
Treiberplatine 81 Prifgegenstande

Linker 3D Kamerasensor

5 Prifgegenstande

Rechter 3D Kamerasensor

5 Prifgegenstande

Mittlerer 3D Kamerasensor

5 Prifgegenstande

Ladestation

2 Prifgegenstande

Antenne PN

8 Priifgegenstande

Lautsprechermodul

2 Prifgegenstande

LED Bildschirm

7 Prufgegenstdnde

Scheinwerfer

3 Prifgegenstande

Universalrad/Hebesensorplatine

5 Prifgegenstande

StoRstangenbaugruppe / StoRsensorplatine

6 Prifgegenstande

Stoppschalterbaugruppe

3 Prifgegenstande

Motor flr die Hohenverstellung/Sensor fir die Schnitt-
hohe

4 Prifgegenstande

NAVIMOW

Fehlersuche & Fahrzeugtest



Mahmotor

6 Prufgegenstinde

Antriebsmotor

7 Prifgegenstande

Schlisselplatine

7 Prifgegenstande

Batterie

6 Prifgegenstande

Ubergangsplatine

11 Prifgegenstdande

Die Service App unterstltzt sowohl umfassende Tests aller Teile als auch gezielte Tests bestimmter Teile und bietet
den Benutzern die Flexibilitat, Tests nach Bedarf durchzufihren.

Nach Auswahl der gewiinschten Testteile kann der Test gestartet werden.

NAVIMOW

Model X315E

SN 0EBBA2429K0059

Test parts list

Trimmer module

Test items 0/9

ACU board

Test items 0/50

Drive board assembly

Test items 0/81

Left 3D camera sensor

Test items 0/5

Right 3D camera sensor

Test items 0/5

Front 3D camera sensor

Start test

Testobjekte fir die X-Serie

Fehlersuche & Fahrzeugtest



4.7 Priifbericht und Reparaturhinweise

Der Prifbericht wird erstellt und zur Verfligung gestellt, sobald der Test abgeschlossen ist.

Wenn ein Testobjekt wahrend des Tests fiir die Navimow H-, i- oder X-Serie durchfallt, wird ein umfassender Test-
bericht bereitgestellt. Dieser Bericht enthalt detaillierte Informationen lGber das durchgefallene Testobjekt sowie
empfohlene Reparaturhinweise. Bei Bedarf konnen Sie auf ,Wiederholen” tippen, um alle Testobjekte zu wieder-
holen.

Sie haben zudem die Moglichkeit, diesen Priifbericht direkt auf Ihrem Smartphone zu speichern, um spater dar-
auf zuzugreifen oder mit dem Serviceteam zu kommunizieren. Dies gewahrleistet einen einfachen Zugriff auf die
relevanten Details und erleichtert einen reibungslosen Reparaturprozess.

4 Test report

hMadel 51054
SN S5435FAZ333N0010
Test time 2023-10-23 16:28:07

The problematic parts found are as
follows:

Universal wheel/Lifting sensor board

Lift the mower up from the

back Failed

Unchecked

Repair advice

< R e VT e 1. Please make sure all the cables connected 1o the Lifting sensar board are well
connected.
2. Please check if the universal wheels and the lifting sensor board are installed
Model S105A in the right places.
3. Please replace and re-check the parts in the following order; the universal
SN S4SFA2333N0010 wheels, the lifting sensor board, all cables connected to the lifting sensor board,

and the drive board assembly.

Test parts list

Ambient light assembly GNSS board/GNSS station
Passed
Testiterns 3/3 -
GMNSS board RTK 1 Failed
Universal wheel/Lifting sensor board Failed ==d4 V]
Testiterns 3/3
GNSS board RTK 2 Failed
GNSS board/GNSS station Failed =44 o
Test itemns 6/6
GMNSS station RTK 3 Failed
Error code =44 o
Passed
Testitems 1/1
GNSS station RTK 4 Failed
w=44 0

Repair advice

Contact Segway after-sales team for configuration check

rest repert
Save the report

Testergebnis und Testreport

NAVIMOW Fehlersuche & Fahrzeugtest



Der Testbericht kann exportiert werden und wird unter ,Systeme > Dateien > Download” gespeichert.

Der Dateiname wird im folgenden Format generiert: (H)S2RALXXXXC3025_20230101_010101_Testbericht.pdf.
Hierbei steht ,H” fur die Serie, gefolgt von der Seriennummer (SN), dem Datum des Tests, der Uhrzeit des Tests
und dem Namen des Berichts.

& Troubleshooting & Vehicle Test

Model

X350N

SN OEFAA2446K0006

Test parts list

Traction motor module

Test items 7/7

Key-PCB

Test items 7/7

Battery pack

Test items 6/6

Transition-PCB

Test items 11/11

Error code

Test items 1/1

Export report

Passed

Passed

Passed

Passed

Passed

Test exportieren

NAVIMOW

Where to find PDF

1.Test reports are saved in
Systems>Files>Download.

2.The file name is generated like
this:(H)S2RALXXXXC3025_2023010
1_010101_Test report.pdf. H stands
for series, followed by the SN, the
date of test, the time of test, and
the report name.

Wo finde ich die PDF-Datei des Berichts?

Fehlersuche & Fahrzeugtest



5 RMA Reparatur

Die Funktion ,RMA Reparatur” dient dazu, die Zuordnung zwischen der Produktnummer (PN) der neuen Haupt-
teile und der Seriennummer (SN) des Mahers nach dem Austausch von fehlerhaften Komponenten zu synchroni-
sieren. Dieser Prozess gewahrleistet nicht nur die genaue Zuordnung der SN-PN-Verknlpfungen, sondern umfasst
auch die Kalibrierung oder Einstellung der erforderlichen neuen Komponenten. Es ist wichtig zu wissen, dass
einige Komponenten nicht optimal funktionieren, wenn sie nicht kalibriert sind, was den normalen Betrieb des
Mahers beeintrachtigen kann.

Um die RMA Reparaturfunktion zu nutzen, wahlen Sie den Maher aus, der zur Reparatur vorgesehen ist. Die Ser-
vice App wird Sie auffordern, die Seriennummer des Mahers einzugeben. Unter dem Eingabefeld wird zur Verein-
fachung eine SN vorgeschlagen. Sie kdnnen auch den Barcodescanner verwenden, indem Sie auf die Schaltflache
rechts neben dem Eingabefeld tippen. So kdnnen Sie den SN-Barcode einscannen, anstatt ihn manuell einzugeben.

Bei der Eingabe der Seriennummer muss man besonders aufmerksam sein, da eine falsche Seriennummer zu Feh-
lern fliihren kann. Achten Sie unbedingt auf die Richtigkeit der eingegebenen Seriennummer.

< SN Serial number < SN Serial number
Enter SN :_]

Enter SN = ‘
You may want to enter

You may want to enter

SN

CAUTION: To ensure the accuracy of data after the part is changed, enter the SN
and vehicle owner information for verification.

r or inside the slot where the
>ck the SN in case of mower

@

v Access
malfunction caused by the wrong SN

Eingabe der Seriennummer

_I\_IAVIMOW RMA Reparatur



5.1. Navimow H1-Serie RMA Austausch von Teilen
Nach Eingabe der Seriennummer (SN) werden Sie von der Service App aufgefordert, die Eigentimerdaten zu veri-
fizieren. Bei diesem Verifizierungsprozess mussen Sie entweder die 4 versteckten Zeichen der E-Mail des Besitzers

oder die 4 versteckten Zeichen der Telefonnummer des Besitzers eingeben.

Wenn der Maher aktuell mit keinem Konto verknupft ist, beschrankt sich die Bestatigung auf die Mitteilung, dass
sich das Gerat in der Reparatur befindet.

Dieser Schritt gewahrleistet eine sichere und genaue Zuordnung des Mahers, seines Besitzers und des Reparatur-
vorgangs.

< Owner verification

navimow****@ninebot.com

Please enter the 4 hidden characters of the bound e-mail account to verify.

@

This vehicle is not binded to any account. Please confirm that
the vehicle is being repaired.

Cancel Confirm

Uberpriifung des Eigentiimers

Nach erfolgreicher Verifizierung der Eigentiimerdaten leitet die Service App nahtlos die automatische Synchroni-
sation ein.

Der RMA Reparaturprozess beginnt mit der Abfrage, ob Sie Hauptkomponenten ersetzt haben. Dieser Schritt stellt
sicher, dass die Service App die relevanten Informationen zu den ausgetauschten Komponenten korrekt erfasst
und aktualisiert.

_QI.AVIMOW RMA Reparatur



< STEP 1 1/2

1. Disconnect the charging station from the power outlet for over 5 seconds.
2. Please push the mower into the charging station.

3. Keep the charging station disconnected from the power outlet, and then tap
"Next" below

Replace top shell/charging station?

If you have replaced the top shell or charging station, tap “es" and enter the

pairing process of the mower and the charging station. If not, tap "No” and
continue the replacement of other parts

B Charging station: disconnected

el

i STEP 2 202 4 STEP 2 2/2
1. Connect the charging station to the power outlet and wait for the successful 1. Connect the charging station to the power outlet and wait for the successful
pairing. (The pairing takes 3 minutes at most. Please wait.) pairing. (The pairing takes 3 minutes at most. Please wait.)

2. After the pairing is complete, the mower and the charging station will flash white 2. After the pairing is complete, the mower and the charging station will flash white
for 5 seconds. (This light effect may not be available for same charging stations for 5 seconds. (This light effect may not be available for some charging stations
with lower firmware versions ) with lower firmware versions.)

Check whether the paired charging station is the correct cne. Elast

Verbindung zwischen oberer Abdeckung und Ladestation

Falls entweder die obere Abdeckung oder die Ladestation ausgetauscht wurde, ist es fiir die ordnungsgemalie
Funktion unerlasslich, die Verbindung zwischen beiden wiederherzustellen.

ﬂAVIMOW RMA Reparatur



Um diesen Vorgang zu starten, tippen Sie auf ,,Ja“ und folgen Sie den Anweisungen, um den Maher mit der Lade-
station zu verbinden.

Wenn keines der beiden Teile ersetzt wurde, konnen Sie mit ,,Nein“ fortfahren, um diesen Schritt zu Giberspringen

und mit dem Austausch der anderen Teile fortzufahren. Diese Flexibilitat vereinfacht den Prozess je nach den spe-
zifischen Wartungsanforderungen.

< Wheel calibration

Please |et the mower's rear wheels hang in the air, either manually or with a
supporting device.(Calibration takes 20 seconds. Please be patient.)

Wheel/Drive board replaced?

Tap Yes' il you replaced Lhe wheel or Drive board, go Lo Wheel calibralion. Tap
Mo 1o skip the calibration slep

Al 8 Start calibration

Kalibrierung von Nabenmotor und Antriebsplatine

Wenn entweder das Hinterrad (Nabenmotor) oder die Antriebsplatine ausgetauscht wurde, ist es wichtig, beide
gemeinsam zu kalibrieren, damit sie richtig funktionieren.

Um die Radkalibrierung zu starten, tippen Sie auf ,Ja“ und folgen Sie den Anweisungen.

Wenn keines der beiden Teile ausgetauscht wurde, konnen Sie den Kalibrierungsschritt Gberspringen, indem Sie
auf ,,Nein” tippen, und mit dem Austausch der anderen Teile fortfahren.

_QI.AVIMOW RMA Reparatur



< Patrol board calibration

1. Make sure the charging station is powered on
2. Make sure the mower is straight pushed into the charging station

3. Click "Start calibration’ below, and then wait for the calibration to be done

Bumper assembly replaced?

If the Bumper assembly (including the Patrol board) is replaced, tap "Yes' to
calibrate the Patrol board. Otherwise, tap "No' to proceed

No

Start calibration

Verbindung der StoRfdangereinheit

Wenn die Stol¥fangereinheit oder die Steuerplatine ausgetauscht wurden, miissen sie unbedingt zusammen kalib-
riert werden, um die ordnungsgemalie Funktion des Mahers bei der Riickkehr zur Ladestation zu gewahrleisten.

Um diesen Kalibrierungsprozess zu starten, tippen Sie auf ,,Ja“ und folgen Sie den Anweisungen.
Wenn keines der beiden Teile ausgetauscht wurde, kdnnen Sie mit ,,Nein“ fortfahren und die Kalibrierung Gber-

springen. Diese Flexibilitat ermdglicht einen vereinfachten Wartungsprozess, der auf die spezifischen betroffenen
Komponenten zugeschnitten ist.

NAVIMOW RMA Reparatur



Part replacement completed

Part replacement is completed. Please go to "Troubleshoating & vehicle test” to
complete the full vehicle test. If all test items are passed, the repair is successfully
done.

RMA Austausch von Teilen beenden#

Wenn andere Teile ersetzt wurden, ermittelt die Service App automatisch die neuen Teilenummern. AnschlieSend
werden die neue Teilenummer (PN) und die zugehorige Seriennummer (SN) nahtlos miteinander verknipft. Es ist
unbedingt zu beachten, dass die Synchronisation der neuen PN- und SN-Verknipfung fiir eine effektive Maher-
wartung unerldsslich ist.

Wenn bestimmte Teile nicht mit einer speziellen Teilenummer (PN) versehen sind, kdnnen sie direkt ersetzt wer-
den, und die nachfolgenden Schritte kénnen ohne Kopplung und Synchronisierung durchgefiihrt werden. Schlie-
Ren Sie diesen Schritt ab, indem Sie ,,Kopplung starten” wahlen und anschliefend den Vorgang bestatigen.

Teile mit PN

VCU Steuerung des Nabenmotors (befindet sich auf der Treiberplatine)
NCU Steuerung des Messermotors (befindet sich auf der Treiberplatine)
CGS Ladestation

SESR Sensorplatine (in der StoRfangereinheit)

T-Box Ferngesteuerte Datenverarbeitung

ECU Elektronische Steuereinheit

BLE Bluetooth
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5.2. Navimow H2-Serie RMA Austausch von Teilen

Die H2-Serie folgt denselben Prinzipien wie die X-Serie. Anstatt das Konto des Besitzers zu Giberprifen, wird bei
der Einleitung einer RMA-Reparatur die Ubereinstimmung von Seriennummer und Produktnummer {iberpriift.
Ahnlich wie bei der X3-Serie gibt es drei Moglichkeiten, die Seriennummer des Mahers einzugeben: manuelle Ein-
gabe, Auswahl der vom System vorgeschlagenen Seriennummer oder Scannen des Barcodes mit der Seriennum-

mer auf dem Etikett des Mahers.

4 SN-Seriennummer

Sie kénnen Folgendes eingeben

SN: 20BAA2545Y2399

Bitte scannen Sie die SN an der Unterseite
des Mahroboter oder innerhalb des
Akkufaches. Prifen Sie noch einmal, ob die
SN korrekt ist, damit sie nicht mit einem
anderen Mahroboter verwechselt wird.

Weiter
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ACU-Daten wiederherstellen
Befolgen Sie nach dem Austausch der ACU-Platine die Anweisungen der App, um den QR-Code der PN auf der aus-

getauschten ACU-Platine zu scannen, oder geben Sie diese manuell ein. In diesem Schritt wird die SN Uberprift,
indem ihre Zuordnung zur PN der ACU-Platine bestatigt wird.

4 PN Serial number

ACU board:

Please scan the QR code of the PN on the
replaced ACU board or fill it in manually.
This step is to check if the SN is correct by
verifying the bond between the SN and the
PN.

Modelle der H2-Serie unterstiitzen die Wiederherstellung von Cloud-Daten auf der neuen ACU-Platine, nachdem
diese ausgetauscht wurde. Tippen Sie auf ,,Daten wiederherstellen” und warten Sie, bis der Vorgang erfolgreich
abgeschlossen ist.

NAVIMOW RMA Reparatur



& RMA-Teile wechseln < Daten wiederherstellen

1. Der Mahroboter sollte an ein Netzwerk angeschlossen sein.
2. Der Akkuladestand sollte mindestens 20 % betragen.
3. Tippen Sie auf ,Daten wiederherstellen” und warten Sie dann

etwa 35 Sekunden, bis die Wiederherstellung abgeschlossen
ist.

Synchronisierung der Daten von neuen Teilen

ACU-Daten wiederherstellen

Wenn Sie die ACU-Platine ausgetauscht haben, gehen
historische Daten verloren. Tippen Sie auf ,Ja", um sie aus
der Cloud wiederherzustellen. Andernfalls tippen Sie auf
,Nein".

“ M

Data restoration successful

Hinweise: Der Maher muss mit dem Netzwerk verbunden sein; der Akkustand sollte bei mindestens 20 % liegen;
tippen Sie auf ,Daten wiederherstellen” und warten Sie etwa 35 Sekunden, bis die Wiederherstellung abgeschlos-
sen ist.

_QI.AVIMOW RMA Reparatur



Kalibrierung von Kamera und LiDAR-Sensor

Wenn Sie eine oder alle der folgenden Komponenten austauschen: die ACU-Platine, das Kameramodul oder das
LiDAR-Modul, missen Sie diesen Kalibrierungsschritt durchfiihren.

Tippen Sie auf ,Ja“” und folgen Sie den Anweisungen der App, um den Kalibrierungsprozess der Kamera zu starten:
1. Suchen Sie sich einen ebenen Untergrund mit guter Beleuchtung.

2. Legen Sie die Kalibrierungsmatte auf den Boden. Drehen Sie das Segway-Logo so, dass es direkt auf Sie zeigt,
wie in der Abbildung unten dargestellt.

3. Tippen Sie auf ,Weiter”

Camera calibration

1. Find a flat ground with good lighting.
. a 2. Lay the mat for calibration on the ground.
Calibrate camera and LiDAR sensor 1 Turn the Segway logo to let it face straight

towards you, as it's shown in the image
below.

3. Tap 'Next'.

NAVImOwW

If you have replaced the ACU board/camera
sensor/LiDAR sensor, tap 'Yes'. If not, tap
'No' to skip this part.

Next (29s)

HAVIMOW RMA Reparatur



1. Stellen Sie die dreifach gefaltete Kalibrierungstafel aufrecht hin, sodass die Riickseite zum Segway-Logo zeigt.
Richten Sie die mittlere Seite horizontal an der Linie 150 aus und setzen Sie die rechte untere Ecke auf die Markie-

rung (BG.150).

2. Schalten Sie eine weilRe Lampe ein und richten Sie sie auf die Karte. Achten Sie darauf, dass das Licht gleichma-

Rig auf die Tafel fallt.

3. Tippen Sie auf ,Weiter”

NAVIMOW

< Camera calibration 2/8

1. Set the tri-fold calibration board upsight
with its back facing the Segway logo. Align
the middle panel with Line 150 harizontally
and place the lower right corner on the
mark (BG, 150).

2. Tum on a white light, and put it over the
card board. Make sure the light shines
evenly on the card board

3. Tap Mext’.

RMA Reparatur



1. Stellen Sie den Maher wie in der Abbildung unten gezeigt auf. Der hintere Teil des Mahers sollte horizontal mit
der Linie -800 und das linke Rad vertikal mit der Linie AR ausgerichtet sein.

2. Tippen Sie auf ,Kalibrierung starten”. Warten Sie etwa 20 Sekunden, bis die Kalibrierung abgeschlossen ist.

& Camera calibration

1. Place the mower as it's shown in

the image below. The rear part of the
mower should align with the Line -800
horizontally , and the left-side wheel with
the Line AR vertically.

2. Tap 'Start calibration’. Wait about 20
seconds until the calibration is done.

NAVIMOW A
(BG,150)
*

AR
mm—

Note: Please place the mower the way
as it's shown in the image, otherwise the
calibration result may be inaccurate and
affect mower performance.

Camera calibration

ar

Successful calibration for the camera
sensor. Tap 'Next' to continue calibrating
the LiDAR sensor.

Tippen Sie auf ,Weiter” und folgen Sie den Anweisungen der App, um den LiDAR-Kalibrierungsvorgang zu starten:
Der Ablauf entspricht im Wesentlichen dem der Kamerakalibrierung, mit dem Unterschied, dass die Position des
Kalibrierungsziels auf der Bodenmatte an die in der Abbildung gezeigten Koordinaten angepasst werden muss.

NAVIMOW

< LiDAR sensor calibration

1. Place the mower as it's shown in

the image below. The rear part of the
mower should align with the Line -800
horizontally, and the left-side wheel with
the Line AR vertically.

2. Tap 'Start calibration’. Wait about 20
seconds until the calibration is done.

@ seoway

(BG,550)
o

Note: Please place the mower the way
as it's shown in the image, otherwise the
calibration result may be inaccurate and
affect mower performance.

RMA Reparatur



Kalibrierung der IMU und Anpassung der Antriebsplatine

-IMU-Kalibrierung: Wenn Sie die ACU-Platine austauschen, missen Sie diesen Kalibrierungsschritt durchfihren.

Tippen Sie auf ,Ja“ und folgen Sie den Anweisungen der App, um die IMU-Kalibrierung zu starten:

NAVIMOW

IMU-Sensorkalibrierung

Wenn Sie die ACU-Platine ausgetauscht haben, tippen

Sie auf ,Ja“, um die Kalibrierung fiir den IMU-Sensor zu
starten. Andernfalls tippen Sie auf ,Nein”, um diesen Teil zu
uberspringen.

RMA Reparatur



1. Stellen Sie den Maher wie in der Abbildung unten gezeigt auf ebenen Boden.
2. Tippen Sie auf ,Kalibrierung starten und warten Sie, bis der Vorgang erfolgreich abgeschlossen ist.

IMU sensor calibration

1. Lay the mower on a flat ground as it's
shown in the image below.

2. Tap 'Start calibration' and wait until it is
successful.

Calibration successful

ﬂAVIMOW RMA Reparatur



Anpassung der vorderen Antriebsplatine

Wenn Sie die vordere Antriebsplatine austauschen, missen Sie diesen Kalibrierungsschritt durchfiihren.
Tippen Sie auf ,Ja“ und folgen Sie den Anweisungen der App, um die Anpassung der vorderen Antriebsplatine zu

starten:

Passende vordere Antriebsplatine

Wenn Sie die vordere Antriebsplatine ausgetauscht haben,
tippen Sie auf ,Ja". Andernfalls tippen Sie auf ,Nein".

1. Um die ordnungsgemaRe Funktion des Mahers sicherzustellen, passen Sie bitte die neue Steuerplatine an den

aktuellen Mdhmotor an.

2. Tippen Sie auf ,Anpassung starten” und warten Sie, bis der Vorgang abgeschlossen ist.

NAVIMOW

13:32 Xl Sl

< Matching front drive PCB

1. After replacing the front drive PCB with

a new one, you need to adapt the new PCB
to both steering motors; otherwise, the new
front drive PCB will not work.

2. Tap 'Start matching' and wait for it to
complete.

Note: Before starting the steps above, make
sure the wheel is clear of debris, such as
mud, grass clippings, or other obstructions.

Start matching

RMA Reparatur



5.3. Navimow il-Serie RMA Austausch von Teilen

Bei der Navimow i1-Serie ist die Service App so konzipiert, dass sie die Glltigkeit der PN-SN-Verknlpfungen pruft,
anstatt die Eigentlimerdaten zu iberprifen. Dieser Verifizierungsprozess findet statt, wenn die Service App wah-
rend der RMA Reparatur, die nach Eingabe der Seriennummer eingeleitet wird, eine Verbindung mit dem Maher
herstellt.

g SN Serial number < PN Serial number

A
=

Enter SN G Enter PN —

L J

-
‘ ACU board: ‘

r

You may want to enter 3

Please scan the SN at the bottom of the mower

or inside the slot where the Navimow Access+ Please scan one of the QR codes of the PN on

is installed. Please double-check the SN in case the replaced ACU board or the Drive Board

of mower malfunction caused by the wrong SN. Assembly. This step is to check if the SN is
correct by verifying the bound between the SN
and the PN.

Produktnummer -Priifung
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Die Uberpriifung der PN erfolgt durch Scannen von QR-Codes, die sich auf der ausgetauschten ACU-Platine oder
der Antriebsplatine befinden. Zum bequemen Scannen des QR-Codes konnen Sie die VergroRerungsfunktion des
Scanners nutzen, indem Sie nach aulien streichen.

Die Service App liest die Seriennummer (SN) von den alten Platinen aus und schreibt sie in die neuen Platinen.
Diese Methode gewahrleistet die Genauigkeit der PN-SN-Verknlipfungen und verbessert die gesamte Zuverlassig-
keit des RMA-Reparaturprozesses.

< STEP 1 1/2

1. Disconnect the charging station from the power outlet for over 5 seconds.
2. Please push the mower into the charging station.

3. Keep the charging station disconnected from the power outlet, and then tap
‘Next" below

Drive board/Charging station replaced?

Tap Yes' and restart pairing if vou have already replaced the Drive board/
Charging station. Tap ‘Mo and exit if neither of them is replaced

!3 Charging station: disconnected

No

Kopplung von Antriebsplatine und Ladestation
Falls entweder die Antriebsplatine oder die Ladestation ausgetauscht wurde, ist es flr eine ordnungsgemalie

Funktion unerldsslich, die Kopplung der beiden Gerate wiederherzustellen.

Um diesen Vorgang zu starten, tippen Sie auf ,,Ja“ und folgen Sie den Anweisungen, um den Maher mit der Lade-
station zu verbinden.

Wenn keines der beiden Teile ersetzt wurde, konnen Sie mit ,,Nein“ fortfahren, um diesen Schritt zu Giberspringen
und mit dem Austausch der anderen Teile fortzufahren. Diese Flexibilitat vereinfacht den Prozess je nach den spe-
zifischen Wartungsanforderungen.

HAVIMOW RMA Reparatur



STEP 2 2/2

1. Connect the charging station to the power outlet and wait for the successful
pairing. (The pairing takes 3 minutes at most. Please wait.)

2. After the pairing is complete, the mower and the charging station will flash white
for 5 seconds. (This light effect may not be available for some charging stations
with lower firmware versions.)

STEP 2 2/2

1. Connect the charging station to the power outlet and wait for the successful
pairing. (The pairing takes 3 minutes at most. Please wait.)

2. After the pairing is complete, the mower and the charging station will flash white
for 5 seconds. (This light effect may not be available for some charging stations
with lower firmware versions.)

Check whether the paired charging station is the correct one. Flash now

Done

Kopplung von Antriebsplatine und Ladestation

Retry

1/2

< STEP 1

1. Please place the calibration card board vertically to the ground.

2. Turn on a white light. Make sure the white light shines evenly on the calibration

isi ?
VisionFence module / ACU board / Top shell body replaced? Sard baatd,

3. Tap "Mext".

Note: To place the card board correctly, check if the side with 3 circles is facing the
ground.

If vou have renlaced the VisionFence module / ACU board / Ton shell bodv. tan

Yes

No

Kopplung des VisionFence-Moduls und der ACU-Platine

Wenn eine oder mehrere Komponenten des VisionFence-Moduls, der ACU-Platine oder der oberen Abdeckung
ausgetauscht wurden, muss die Kamera unbedingt kalibriert werden, damit sie optimal funktioniert. Tippen Sie
auf ,,Ja“, um den Kopplungsprozess zu starten, oder wahlen Sie ,,Nein“, um diesen Schritt zu Gberspringen.
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Wenn Sie die komplette obere Abdeckung mit dem originalen VisionFence-Modul und der ACU-Platine von einem
friheren Maher wiederverwenden, konnen Sie diesen Schritt Gberspringen.

< STEP 2 2/2 Part replacement completed

1. Please place the mower as the image below. Make sure the mower is vertical to
the calibration card board.

2. Make sure to place the camera lens of the vision module 40 cm away from the
card board.

3. Tap "Start calibration" and wait for the calibration result. The whole process

takes about 20 seconds.

Part replacement is completed. Please go to "Troubleshoating & vehicle test” to
complete the full vehicle test. If all test items are passed, the repair is successfully
done.

Note: P

se place the mower the way as it's shown in the image, otherwise the
sult may be inaccurate and affect mower performance

RMA Austausch von Teilen beendet
Halten Sie sich an die mitgelieferten Anweisungen fiir die Kopplung des Bildverarbeitungsmoduls und der ACU-

Platine. Beachten Sie, dass fur die Kalibrierung des VisionFence-Moduls eine gut beleuchtete Umgebung erforder-
lich ist. Der Abschluss des RMA-Prozesses zum Austausch von Teilen erfolgt nach diesem Schritt.
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5.3. Navimow i2-Serie RMA Austausch von Teilen
Bei der Navimow i2 AWD-Serie Uberprift die Service App die Giiltigkeit der PN-SN-Verknipfungen, anstatt die Be-

sitzerdaten zu validieren. Diese Uberpriifung findet statt, wenn die Service App wihrend des RMA-Reparaturpro-
zesses eine Verbindung zum Maher herstellt; dieser Prozess beginnt nach Eingabe der Seriennummer.

< SN Serial number < PN Serial number
2SCAH2539K0111 = ZOCKCO125JR11243 () =
You may want to enter ACU board:

SN: 2SCAH2539K0

Please scan the QR code of the PN on the
replaced ACU board or fill it in manually.
This step is to check if the SN is correct by
verifying the bond between the SN and the
PN.

Please scan the SN at the bottom of the
mower or inside the battery slot. Double
check if the SN is correct so it doesn't get
mixed up with a different mower.

Produktnummer-Priifung

Nach dem Austausch der ACU-Platine erfolgt die Produktnummer Uberpriifung durch Scannen der QR-Codes auf
der ausgetauschten ACU-Platine. Um das Scannen der QR-Codes zu erleichtern, kénnen Sie die Zoomfunktion des
Scanners nutzen, indem Sie die Finger auseinanderziehen. Die Service App extrahiert die Seriennummer (SN) von
den alten Platinen und schreibt sie in die neuen Platinen. Diese Methode gewahrleistet die Genauigkeit der Pro-

duktnummer zu Seriennummer Zuordnungen und erhdht die allgemeine Integritdt des RMA-Reparaturprozesses.
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Kopplung der Ladestation

_ ‘ i i

1. Disconnect the charging station from the
power outlet for over 5 seconds.

2. Please push the mower into the charging
station.

3. Keep the charging station disconnected
from the power outlet, and then tap 'Next'
below.

Pair charging station

Bo

Tap 'Yes' and restart pairing if you have
already replaced the Drive board/CGS main
body/CGS board assembly. Tap 'No' and exit
if neither of them is replaced.

Koppeln der Treiberplatine und der Ladestation

Wenn entweder die Treiberplatine oder die Ladestation ausgetauscht wurde, muss die Kopplung erneut herge-
stellt werden, um eine einwandfreie Funktion zu gewahrleisten.

Um diesen Vorgang zu starten, tippen Sie auf ,Ja“ und befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um den Maher
mit der Ladestation zu koppeln.
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Wenn keine der beiden Komponenten ausgetauscht wurde, kdnnen Sie diesen Schritt Uberspringen, indem Sie auf
»Nein“ tippen, und mit dem Austausch anderer Teile fortfahren. Diese Flexibilitat vereinfacht den Vorgang und er-
moglicht es, spezifische Wartungsanforderungen zu berlicksichtigen.

< STEP1 112

1. Disconnect the charging station from the
power outlet for over 5 seconds.

2. Please push the mower into the charging
station.

3. Keep the charging station disconnected
from the power outlet, and then tap 'Next'
below.

Pairing successful

Koppeln der Treiberplatine und der Ladestation
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Kalibrierung der Hinterradlenkung

Wenn entweder die Hinterrad-Ubergangsplatine, der Lenkmotor, der Antriebsmotor oder die Lenkungserken-
nungsplatine oder das Antriebszahnrad des Radrahmens bzw. das Zahnrad der Lenkungserkennung ausgetauscht
wurde, ist eine Kalibrierung der Hinterradlenkung unbedingt erforderlich, um die ordnungsgemale Funktion

sicherzustellen.

Rear-wheel steering calibration

& 2o

Um den Kopplungsvorgang zu starten, tippen Sie auf ,,Ja“.
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< STEP 1 1/3

1. Tip the mower over with the rear wheel
up.
2. Rotate the rear wheel fully

counterclockwise.
3. Choose 'Next'.

g

Note: Before starting the steps above, make
sure the wheel is clear of debris, such as
mud, grass clippings, or other obstructions.

< STEP 3 3/3

1. Tip the mower over with the rear wheel
up.

2. Clear any debris or objects from the rear
wheel.

3. Tap 'Start Calibration' and wait for about
20 seconds to see the result.

Note: Ensure no debris or objects are
around the rear wheel to avoid inaccurate
calibration and poor mowing performance.

Start calibration

NAVIMOW

Befolgen Sie die mitgelieferten Anweisungen, um die Hinterradlenkung zu kalibrieren.

< STEP 2 2/3

1. Tip the mower over with the rear wheel
up.

2. Rotate the rear wheel fully clockwise.
3. Choose 'Next'.

M

Note: Before starting the steps above, make
sure the wheel is clear of debris, such as
mud, grass clippings, or other obstructions.

Calibration successful

o
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Kalibrierung der Kamera

Wenn eine Komponente — sei es ein oder mehrere Teile des VisionFence-Moduls, der ACU-Platine oder des obe-
ren Gehduseteils — ausgetauscht wurde, ist eine Kalibrierung der Kamera unerlasslich, um eine optimale Funkti-
onsfahigkeit zu gewahrleisten. Um den Kopplungsvorgang zu starten, tippen Sie auf ,Ja“. Alternativ kdnnen Sie auf
»Nein“ tippen, um diesen Schritt zu Gberspringen.

NAVIMOW

Calibrate camera sensor

<

ety
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Befolgen Sie die mitgelieferten Anweisungen, um das VisionFence-Modul mit der ACU-Platine zu koppeln. Beach-
ten Sie , dass fur die Kalibrierung des VisionFence-Moduls eine gut beleuchtete Umgebung erforderlich ist. Der
RMA-Prozess fiir den Austausch von Teilen ist nach diesem Schritt abgeschlossen.

< STEP 1 113

1. Place the mat on the floor with the
Segway logo facing you.

2. Choose 'Next'.

NAVIMOW @ seowav

< STEP 3 23

1. Place the mower as shown in the image
below. Align the mower's rear edge with
Line -800 on the mat horizontally, and
ensure the outward-facing side of the

left wheel aligns with Line AR on the mat
vertically.

2. Tap 'Start calibration’. Wait about 20
seconds until the calibration is done.

NAVIMOW A @ scoway

100

-800

Note: Make sure the mower is properly
placed to avoid inaccurate calibration and
reduced performance.

Start calibration

NAVIMOW

< STEP 2 2/3

1. Set the tri-fold calibration board upright
with its back facing the Segway logo. Align
the middle panel with Line 100 horizontally
and place the lower right corner on the
mark (BE, 100).

2. Turn on a white light over the calibration
board and ensure the board is well-lit.

3. Choose 'Next'.

Note: Make sure the three circles printed on
the middle panel are at the bottom.

Calibration successful

.,
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Kalibrierung des IMU-Sensors
Nach dem Austausch der ACU-Platine muss der IMU-Sensor kalibriert werden.
1. Stellen Sie den Maher wie in der Abbildung unten gezeigt auf ebenen Boden.

2. Tippen Sie auf ,Kalibrierung starten und warten Sie, bis der Vorgang erfolgreich abgeschlossen ist.

< IMU sensor calibration

1. Lay the mower on a flat ground as it's
shown in the image below.

2. Tap 'Start calibration' and wait until it is
successful.

IMU sensor calibration

Calibration successful

If you have replaced the ACU board, tap
'Yes' to start calibration for the IMU sensor.

Otherwise, tap 'No' to skip this part. <« 5:"
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5.4 Navimow i2 LIDAR-Serie RMA Austausch von Teilen

Die i2 LiDAR-Serie folgt denselben Prinzipien wie die H2-Serie. Anstelle der Uberpriifung des Besitzerkontos wird
bei der Einleitung einer RMA-Reparatur die Beziehung zwischen Seriennummer und Produktnummer validiert.
Ahnlich wie bei der H2-Serie gibt es drei Methoden zur Eingabe der Seriennummer des M&hers: manuelle Ein-

gabe, Auswahl der vom System vorgeschlagenen Seriennummer oder Scannen des Seriennummern-Barcodes auf
dem Maher-Etikett.

SN Serial number

21CAB2541Y0300

You may want to enter

";\\

Please scan the SN at the bottom of the
mower or inside the battery slot. Double
check if the SN is correct so it doesn't get
mixed up with a different mower.
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ACU-Daten wiederherstellen
Befolgen Sie nach dem Austausch der ACU-Platine die Anweisungen der App, um den QR-Code der PN auf der aus-

getauschten ACU-Platine zu scannen, oder geben Sie diese manuell ein. In diesem Schritt wird die SN Uberprift,
indem ihre Zuordnung zur PN der ACU-Platine bestatigt wird.

4 PN Serial number

ACU board:

Please scan the QR code of the PN on the
replaced ACU board or fill it in manually.
This step is to check if the SN is correct by
verifying the bond between the SN and the
PN.

Modelle der i2-LIDAR-Serie unterstiitzen die Wiederherstellung von Cloud-Daten auf der neuen ACU-Platine,
nachdem diese ausgetauscht wurde. Tippen Sie auf ,Daten wiederherstellen” und warten Sie, bis der Vorgang
erfolgreich abgeschlossen ist.

NAVIMOW RMA Reparatur



& RMA-Teile wechseln

Synchronisierung der Daten von neuen Teilen

ACU-Daten wiederherstellen

Wenn Sie die ACU-Platine ausgetauscht haben, gehen
historische Daten verloren. Tippen Sie auf ,Ja", um sie aus
der Cloud wiederherzustellen. Andernfalls tippen Sie auf
,Nein".

Data restoration successful

< Daten wiederherstellen

1. Der Mahroboter sollte an ein Netzwerk angeschlossen sein.
2. Der Akkuladestand sollte mindestens 20 % betragen.
3. Tippen Sie auf ,Daten wiederherstellen” und warten Sie dann

etwa 35 Sekunden, bis die Wiederherstellung abgeschlossen
ist.

Daten wiederherstellen

Hinweise: Der Maher muss mit dem Netzwerk verbunden sein; der Akkustand sollte bei mindestens 20 % liegen;
tippen Sie auf ,Daten wiederherstellen” und warten Sie etwa 35 Sekunden, bis die Wiederherstellung abgeschlos-

sen ist.

NAVIMOW
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Kalibrierung von Kamera und LiDAR-Sensor

Wenn Sie eine oder alle der folgenden Komponenten austauschen: die ACU-Platine, das Kameramodul oder das
LiDAR-Modul, missen Sie diesen Kalibrierungsschritt durchfiihren.

Tippen Sie auf ,Ja“” und folgen Sie den Anweisungen der App, um den Kalibrierungsprozess der Kamera zu starten:
1. Suchen Sie sich einen ebenen Untergrund mit guter Beleuchtung.

2. Legen Sie die Kalibrierungsmatte auf den Boden. Drehen Sie das Segway-Logo so, dass es direkt auf Sie zeigt,
wie in der Abbildung unten dargestellt.

3. Tippen Sie auf ,Weiter”

Calibrate camera and LiDAR sensor

ol

If you have replaced the ACU board/camera
sensor/LiDAR sensor, tap 'Yes'. If not, tap
‘No' to skip this part.
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1. Stellen Sie die dreifach gefaltete Kalibrierungstafel aufrecht hin, sodass die Riickseite zum Segway-Logo zeigt.
Richten Sie die mittlere Seite horizontal an der Linie 150 aus und setzen Sie die rechte untere Ecke auf die Markie-

rung (BG.150).

2. Schalten Sie eine weilRe Lampe ein und richten Sie sie auf die Karte. Achten Sie darauf, dass das Licht gleichma-

Rig auf die Tafel fallt.

3. Tippen Sie auf ,Weiter”

NAVIMOW

< Camera calibration 2/8

1. Set the tri-fold calibration board upsight
with its back facing the Segway logo. Align
the middle panel with Line 150 harizontally
and place the lower right corner on the
mark (BG, 150).

2. Tum on a white light, and put it over the
card board. Make sure the light shines
evenly on the card board

3. Tap Mext’.

RMA Reparatur



1. Stellen Sie den Maher wie in der Abbildung unten gezeigt auf. Der hintere Teil des Mahers sollte horizontal mit
der Linie -800 und das linke Rad vertikal mit der Linie AR ausgerichtet sein.

2. Tippen Sie auf ,Kalibrierung starten”. Warten Sie etwa 20 Sekunden, bis die Kalibrierung abgeschlossen ist.

& Camera calibration

1. Place the mower as it's shown in

the image below. The rear part of the
mower should align with the Line -800
horizontally , and the left-side wheel with
the Line AR vertically.

2. Tap 'Start calibration’. Wait about 20
seconds until the calibration is done.

NAVIMOW A
(BG,150)
*

AR
mm—

Note: Please place the mower the way
as it's shown in the image, otherwise the
calibration result may be inaccurate and
affect mower performance.

Camera calibration

ar

Successful calibration for the camera
sensor. Tap 'Next' to continue calibrating
the LiDAR sensor.

Tippen Sie auf ,Weiter” und folgen Sie den Anweisungen der App, um den LiDAR-Kalibrierungsvorgang zu starten:
Der Ablauf entspricht im Wesentlichen dem der Kamerakalibrierung, mit dem Unterschied, dass die Position des
Kalibrierungsziels auf der Bodenmatte an die in der Abbildung gezeigten Koordinaten angepasst werden muss.

NAVIMOW

< LiDAR sensor calibration

1. Place the mower as it's shown in

the image below. The rear part of the
mower should align with the Line -800
horizontally, and the left-side wheel with
the Line AR vertically.

2. Tap 'Start calibration’. Wait about 20
seconds until the calibration is done.

@ seoway

(BG,550)
o

Note: Please place the mower the way
as it's shown in the image, otherwise the
calibration result may be inaccurate and
affect mower performance.
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Kalibrierung der IMU und Anpassung der Antriebsplatine

-IMU-Kalibrierung: Wenn Sie die ACU-Platine austauschen, missen Sie diesen Kalibrierungsschritt durchfihren.

Tippen Sie auf ,Ja“ und folgen Sie den Anweisungen der App, um die IMU-Kalibrierung zu starten:

NAVIMOW

IMU-Sensorkalibrierung

Wenn Sie die ACU-Platine ausgetauscht haben, tippen

Sie auf ,Ja“, um die Kalibrierung fiir den IMU-Sensor zu
starten. Andernfalls tippen Sie auf ,Nein”, um diesen Teil zu
uberspringen.

RMA Reparatur



1. Stellen Sie den Maher wie in der Abbildung unten gezeigt auf ebenen Boden.
2. Tippen Sie auf ,Kalibrierung starten und warten Sie, bis der Vorgang erfolgreich abgeschlossen ist.

IMU sensor calibration
1. Lay the mower on a flat ground as it's
shown in the image below.

2. Tap 'Start calibration’ and wait until it is
successful.

Calibration successful

«
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Anpassung der vorderen Antriebsplatine

Wenn Sie die vordere Antriebsplatine austauschen, missen Sie diesen Kalibrierungsschritt durchfiihren.
Tippen Sie auf ,Ja“ und folgen Sie den Anweisungen der App, um die Anpassung der vorderen Antriebsplatine zu

starten:

Passende vordere Antriebsplatine

Wenn Sie die vordere Antriebsplatine ausgetauscht haben,
tippen Sie auf ,Ja". Andernfalls tippen Sie auf ,Nein".

1. Um die ordnungsgemaRe Funktion des Mahers sicherzustellen, passen Sie bitte die neue Steuerplatine an den

aktuellen Mdhmotor an.

2. Tippen Sie auf ,Anpassung starten” und warten Sie, bis der Vorgang abgeschlossen ist.

NAVIMOW

13:32 Xl Sl

< Matching front drive PCB

1. After replacing the front drive PCB with

a new one, you need to adapt the new PCB
to both steering motors; otherwise, the new
front drive PCB will not work.

2. Tap 'Start matching' and wait for it to
complete.

Note: Before starting the steps above, make
sure the wheel is clear of debris, such as
mud, grass clippings, or other obstructions.

Start matching

RMA Reparatur



5.3 Navimow X3-Serie RMA Austausch von Teilen

Die X-Serie folgt denselben Prinzipien wie die i-Serie. Anstatt das Eigentiimerkonto zu Gberprifen, wird die SN-PN-
Beziehung beim Initialisieren einer RMA-Reparatur validiert. Ahnlich wie bei der i-Serie gibt es drei Methoden, um
die Seriennummer des Mahers einzugeben: manuell eingeben, die vom System vorgeschlagene Seriennummer
auswahlen oder den Seriennummern-Barcode auf dem Maheretikett scannen.

Nach dem Austausch der ACU-Platine folgen Sie der Aufforderung der App, den QR-Code der Teilenummer auf der

ausgetauschten ACU-Platine zu scannen oder geben Sie ihn manuell ein. Dieser Schritt Gberprift die SN, indem er
ihre Verbindung mit der Teilenummer der ACU-Platine bestatigt.

& SN Serial number & PN Serial number

I'l
oA |
|'I

=)

Enter PN

‘ ACU board:

Enter SN c

You may want to enter
SN: QECBA2446K0001

Please scan the QR code of the PN on the
replaced ACU board or fill it in manually.
This step is to check if the SN is correct by
verifying the bond between the SN and the
PN.

Please scan the SN at the bottom of the
mower or inside the battery slot. Double
check if the SN is correct so it doesn't get
mixed up with a different mower.

SN und PN Uberpriifung
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Antennen koppeln

Die Antenne(n) des Mahers der X-Serie kommuniziert/kommunizieren drahtlos mit dem Maher und ist/sind mit
diesem gekoppelt.

Der Maher der X-Serie unterstitzt bis zu zwei Antennen, die in zwei Rollen unterteilt sind: Primar und Signalver-
starkung. Der Antennentyp kann anhand des Etiketts auf der Unterseite der Antenne identifiziert werden.

Beim Betrieb mit einer einzelnen Antenne muss es sich um eine Primarantenne handeln. Beim Betrieb mit zwei
Antennen muss es sich um eine Primarantenne und eine Signalverstarkungsantenne handeln.

Wenn die ACU-Platine oder die Antenne(n) ausgetauscht werden, missen die Antenne(n) erneut mit dem Maher
gekoppelt werden.

Primary | Online
PN:Z030BYM24IRCO081
Antenna pairing

Q o

Flash now Delete

Signal enhancement | Online
PN:Z030BYM24IRC0039

Q U

Flash now Delete

If you have replaced the ACU board or an
antenna, tap 'Yes'. Otherwise, tap 'No'.

e Primary | Online
PN: Z030BYM24IRC0081

Antennenkopplung

In der Antennenliste werden der Rollentyp und der Online-Status der Antenne(n) angezeigt. ,,Online” bedeutet,
dass eine Kommunikation zwischen der Antenne und dem Maher erkannt wurde, wahrend , Offline” bedeutet,
dass keine Kommunikation hergestellt wurde. Ein Offline-Status kann unter anderem darauf zuriickzufiihren sein,
dass die Antenne nicht mit Strom versorgt wird, nicht mit dem Maher gekoppelt ist oder zu weit vom Maher ent-
fernt ist.
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Wenn die Antenne(n) ausgetauscht wurde/n, missen Sie die entsprechende alte Antenne l6schen, die neue
Antenne mit dem Maher koppeln und der neuen Antenne den entsprechenden Rollentyp zuweisen.

Wenn die ACU-Platine ausgetauscht wird, muss nur der Antennenrollentyp neu zugewiesen werden.

Tippen Sie auf die Schaltflache , Léschen”, um die entsprechende alte Antenne zu entfernen.

4 Antenna list

Signal enhancement | Offline
PN:Z030BYM24IRC0O371

Flash now Delete‘

Primary | Online
PN:Z030BYM24IRC0081

Q U

Flash now Delete

Are you sure you want to delete it?

Entfernen Sie die entsprechende alte Antenne

NAVIMOW RMA Reparatur



Tippen Sie auf die Schaltflache , Hinzufiigen” und folgen Sie den Anweisungen der App, um die neue Antenne zu

koppeln:

1. Prifen Sie, ob die Antenne (ber die Leuchte an der Unterseite der Antenne angeschlossen ist.

Offline: Griin Pulsierend
Kopplung: Griin Blinkend

Online: Griines Dauerleuchten

2. Um die Kopplung zu starten, driicken Sie mit einem Stift auf die Taste an der Unterseite des Antennenkopfs und

warten Sie, bis die Leuchte griin leuchtet.

3. Tippen Sie in der App auf , Kopplung starten”, und die Leuchte am Maher blinkt griin. Warten Sie, bis die Kopp-

lung abgeschlossen ist (dauert maximal 3 Minuten).

4 Antenna list

Primary | Online
PN:Z030BYM24IRC0081

Q U

Flash now Delete

NAVIMOW

< Pair antenna

1. Check if the antenna is plugged in from
the light at the bottom of the antenna.
Offline: Pulsing green

Pairing: Flashing green

Online: Solid green

2. To start pairing, press the button at the
bottom of the antenna head with a pin, and
wait until the light turns green.

3. Tap 'Start pairing' via the app, and the light
on the mower flashes green. Wait until the
pairing is done (takes 3 minutes at most).

Antennenkopplung

Antenna list

@ The antenna role is still 'Unknown'. Tap

'Add role' to continue or the mower won't
work normally.

Primary | Online

PN:Z030BYM24IRC0081
Q [}
Flash now Delete

Unknown = Online

PN:Z030BYM24IRC0039
Q ]
Flash now Delete
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Nach dem Koppeln der neuen Antenne wird ihre Rolle weiterhin als ,,Unbekannt” aufgefiihrt. Daher muss der
Antenne eine Rolle zugewiesen werden.

Tippen Sie auf die Schaltflache ,,+ Rolle hinzufligen® und befolgen Sie die Anweisungen der App, um eine Rolle fir
die neue Antenne hinzuzufiigen:

1. Tippen Sie auf die Schaltflache ,Jetzt blinken”, um die Anzeigelampe unter der entsprechenden Antenne zu
aktivieren, damit sie leichter zu finden ist.

2. Scannen Sie den Strichcode auf der Unterseite der Antenne oder geben Sie die Seriennummer der Antenne
manuell ein und tippen Sie dann auf ,Rolle hinzufligen®.

4 Antenna list < Add antenna role 4 Antenna list

1. Tap 'Flash now' to locate the antenna.
© The antenna role is still ‘Unknown'. Tap EIEShno Primary | Online
'Add role' to continue or the mower won't —_——
e PN:Z030BYM24IRCO081

2. Scan the bar code on the back the
antenna or manually enter the code, and Q =
then tap 'Add role'. lu)
Primary | Online

PN:Z030BYM24IRCO081

Flash now Delete

_|
o4

Enter

r
L

Q U

Signal enhancement | Online
PN:Z030BYM24IRC0039

Flash no Delete
‘ Q 5]
+ Add role
Flash now Delete
Unknown = Online
PN:Z030BYM24IRC0039
Q ]
Flash now Delete

Rolle der Antenne hinzufligen

Bestatigen Sie abschlieBend, dass die Antenne(n) online ist/sind und dass ihre Rollen ordnungsgemaR zugewiesen
wurden. Sobald dies bestatigt wurde, ist das Antennenkopplungsverfahren abgeschlossen.

Wenn mehrere Antennen gleichzeitig ausgetauscht werden miissen, wiederholen Sie die oben beschriebenen
Schritte flr jede Antenne.

Wenn sowohl die ACU-Platine als auch die Antenne(n) zusammen ausgetauscht werden, befolgen Sie dasselbe
Kopplungsverfahren wie beim Austausch der Antenne(n) allein.
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Kalibrierung der Kamerasensoren
Wenn entweder ein Kamerasensor oder die ACU-Platine ausgetauscht wurde, muss die Kamera kalibriert werden.

Tippen Sie auf ,Ja“” und folgen Sie den Anweisungen der App, um den Kalibrierungsprozess der Kamera zu starten:

1. Platzieren Sie den Maher wie in der Abbildung unten gezeigt. UmschlieBen Sie den Maher mit dem fir die Kali-
brierung verwendeten Karton.

2. Es dauert hochstens 50 Sekunden, um zu priifen, ob die Kamerasensoren richtig angebracht sind.

3. Tippen Sie auf ,Weiter” und folgen Sie den Anweisungen zum Anbringen der Papptafeln.

< STEP 1 1/3

1. Place the mower according to the image
below. Surround the mower with the card
board used for calibration.

2. It takes at most 50 seconds to finish
Camera sensor calibration checking if the camera sensors are properly
attached.

3. Tap 'Next' and follow the instructions to

* : place the card boards.

If you have replaced either a camera
sensor or the ACU board, tap 'Yes'.
Otherwise, tap 'No'.

Yes

Kalibrierung der Kamerasensoren
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Wenn nur die Kamera ersetzt wird, muss die entsprechende Kamera kalibriert werden.
Wenn die ACU-Platine ersetzt wird, missen alle drei Kameras kalibriert werden.

Wenn sowohl die ACU-Platine als auch die Kamera ausgetauscht werden, gehen Sie bei der Kamerakalibrierung
genauso vor wie beim Austausch der ACU-Platine.

< STEP 2 2/3 < STEP 2 2/3
1.Select the part that needs replacement or 1. Select the part that needs replacement or
repairing. repairing.

Camera Sensor (o) Camera Sensor

ACU board ACU board f (o)
2.Select one of the camera sensors for 2. Select one of the camera sensors for
calibration. calibration.
If you have replaced just one camera If you have replaced the ACU board, do the
sensor, do the calibration only once. If you calibration for all three camera sensors one
have replaced more than one, repeat the by one.

calibration for each camera sensor.

Left Calibration done

Left
Front Calibration done
Front
Right (o)
Right
3. Place the card board according to the
3.Place the card board according to the image below.
image below.

- @

Kalibrierungsoption, wenn nur die Kamera ersetzt wurde  Kalibrierungsoption beim Austausch der ACU-Platine

NAVIMOW RMA Reparatur



Nachdem Sie eine der zu kalibrierenden Kameras ausgewahlt haben, tippen Sie auf die Schaltflache ,Weiter“ und
folgen Sie den Anweisungen der App, um den Kalibrierungsprozess zu starten:

1. Stellen Sie sicher, dass die Papptafeln genau so platziert sind, wie sie auf dem Bild zu sehen sind.

2. Schalten Sie ein weilSes Licht ein und halten Sie das Licht (iber den Karton. Achten Sie darauf, dass das Licht
gleichmaRig auf den Karton scheint.

3. Tippen Sie auf ,Kalibrierung starten” und warten Sie etwa 20 Sekunden, bis die Kalibrierung abgeschlossen ist.

< STEP 2 2/3 < STEP 3 3/3

LeTt Caupratuon aone
1.Make sure the card boards are placed

exactly the way they are in the image.
2.Turn on a white light, and place the light
over the card board. Make sure the light
shines evenly on it.

Right (o) 3.Tap 'Start calibration' and wait for about
20 seconds until the calibration is done.

3. Place the card board according to the
image below.

Front Calibration done

Note: To place the card board correctly,
check if the side with 3 circles is facing the
ground.

Note: Card boards should be set up exactly

the way they are in the image. Otherwise,
the calibration results may be inaccurate.

Start calibration

Kamerakalibrierung

_I\_IAVIMOW RMA Reparatur



Wenn weitere Kameras kalibriert werden missen, tippen Sie auf die Schaltflache ,Nachste Kalibrierung”, um mit
der nachsten Kamera fortzufahren. Wenn keine weitere Kalibrierung erforderlich ist, tippen Sie auf die Schaltfla-
che ,,OK“, um den Schritt der Kamerakalibrierung abzuschlieBen.

Part replacement completed

Part replacement is completed. Please
go to 'Troubleshooting & vehicle test' to
complete the full vehicle test. If all test

Calibration successful. items are passed, the repair is successfully
done.

Done

Kamerakalibrierung erfolgreich RMA Teiletausch beendet

NAVIMOW Fahrzeug-Praxistest



6. Fahrzeug-Praxistest

Der Praxistest des Fahrzeugs dient dazu, die GNSS-Funktionalitdt zu bewerten. Positionieren Sie den Maher wah-
rend dieses Tests in einem offenen Bereich mit starker GNSS-Signalabdeckung.

Es ist wichtig, dass Sie den Abschnitt ,,Fehlersuche und Fahrzeugtest” vorher abschlieRen und sicherstellen, dass
alle Testpunkte erfolgreich bestanden wurden, bevor Sie mit dem Praxistest des Fahrzeugs fortfahren.

6.1 Fahrzeug-Praxistest der Serien Navimow H1/i1/i2 AWD
Beachten Sie zur Vorbereitung der Feldtests bitte die folgenden Hinweise:

1. Suchen Sie sich eine ebene Flache von 3 m x 3 m. Stellen Sie sicher, dass der Standort in Reichweite eines star-
ken GPS-Signals liegt.

2. Stellen Sie den Maher und die Antenne(n) wie in der Abbildung unten gezeigt auf. Vergewissern Sie sich, dass
die Antenne(n) bereits mit dem Maher gekoppelt ist (sind) und dass alle Firmware-Versionen auf dem neuesten
Stand sind.

< Anweisungen < Anweisungen
SCHRITT 2
SCHRITT 1 Priifen Sie, ob der Mahroboter den

1. Finden Sie eine ebene Flache

mit den Abmessungen 3*3 m.
Vergewissern Sie sich, dass die
Stelle innerhalb der Reichweite eines
starken GPS-Signals liegt.

2. Platzieren Sie den Mahroboter
wie in der Abbildung unten gezeigt.
Vergewissern Sie sich, dass der
Mahroboter mit der Ladestation
gekoppelt ist (es leuchtet kein rotes
Licht) und alle Firmwares aktualisiert
sind.

3. Tippen Sie auf ,Test starten”.

==

NAVIMOW

gleichen Weg wie in der Abbildung
unten gezeigt nimmt. Wenn der
Mahroboter anhalt und mit der
Riickseite zur Ladestation steht,
prifen Sie, ob der Mahroboter
automatisch zur Ladestation
zurlickkehren kann, nachdem er 3
Sekunden lang angehalten hat. Bitte
warten Sie, der gesamte Vorgang
dauert etwa 2 Minuten.

~~
-
.

I |

l‘i

1. Bestanden: Der Mahroboter verhalt

sich wie erwartet. Bitte ziehen Sie den
Mahroboter aus der Ladestation oder
schalten Sie die Ladestation aus und tippen
Sie auf ,Test bestanden und ausschalten”.
Der Mahroboter beendet den Test, indem er
sich automatisch ausschaltet.

2. Gescheitert: Der Mahroboter verhélt sich
nicht wie erwartet. Fiihren Sie bitte den
JFehlersuche und Fahrzeugtest” durch und
diagnostizieren Sie die Probleme gemaR dem
Leitfaden zur Fehlersuche. Wenden Sie sich
an den Kundendienst, wenn Sie ein Problem
haben.

Fahrzeug-Praxistest



Uberpriifen Sie die Checkliste vor dem Test und stellen Sie sicher, dass alle aufgefiihrten Punkte erfolgreich erle-
digt wurden, bevor Sie den Fahrzeugtest vor Ort starten. Tippen Sie auf die Schaltflache ,Test starten”, wenn Sie
bereit sind.

< Vehicle field test
SN Passed
13N0010 S4SFA2333N
e 0010
Main control PN Passed
Z00DGO123G
V00062
Charging station PN Passed
ZOOJEYB23G
SC1489
mower and CGS signal RX Paceed
strength
24
GPS signal strength Passed
0o 100
mower and CGS signal TX
strength Pz

22

Mote: Please make sure the list of pre-tests above are 'Passed’ before the vehicle
field test.

How to do a vehicle field test?

Start test

Test passed and power off

SN Uberpriifung der Seriennummer des Mahers.
Hauptplatine Art. Nr. Uberpriifung der Produktnummer der Hauptplatine
Ladestation Art. Nr. Uberpriifung der Produktnummer der Ladestation
Maher und CGS Signal Stellen Sie sicher, dass die Empfangsstarke des HF-Signals zwischen der Ladestation
RX Starke und dem Maher Uber -55 dBm liegt.
GPS Signalstarke Uberpriifen Sie die GNSS-Signalstirke; der Wert sollte 100 betragen.
Maher und CGS Signal Stellen Sie sicher, dass die Empfangsstarke des RF-Signals zwischen der Ladestation
TX Starke und dem Maher Gber -55 dBm liegt.

Vorabprifungsgegenstande flr den Praxistest der Fahrzeugserien H1/i1

NAVIMOW Fahrzeug-Praxistest



6.2 Fahrzeug-Praxistest der Serien Navimow H2/i2 LIDAR

Der Fahrzeug-Praxistest dient der Uberpriifung der GNSS-Funktionalitit. Stellen Sie den Maher wihrend dieses
Tests auf einer freien Flache mit guter GNSS-Signalabdeckung auf.

Es ist unbedingt erforderlich, zuvor den Abschnitt ,,Fehlerbehebung & Fahrzeugtest” abzuschlieBen und sicherzu-
stellen, dass alle Testpunkte erfolgreich bestanden wurden, bevor Sie mit dem Fahrzeug-Praxistest fortfahren.
Befolgen Sie zur Vorbereitung auf den Praxistest bitte diese Anweisungen:

SCHRITT 1
Stellen Sie den Maher wie in der Abbildung unten gezeigt auf. Uberpriifen Sie, ob die gesamte Firmware auf dem
neuesten Stand ist.

SCHRITT 2

Uberpriifen Sie, ob der Maher derselben Route folgt, wie in der Abbildung unten gezeigt. Wenn der Maher anhilt
und mit der Riickseite zur Ladestation zeigt, Uiberprifen Sie, ob der Maher nach einem Stopp von 3 Sekunden au-
tomatisch zur Ladestation zurilickkehren kann. Bitte warten Sie, da der gesamte Vorgang etwa 2 Minuten dauert.

Vehicle field test

Note: Please make sure the following
pre-tests are 'Passed' before the vehicle field
test.

How to do a vehicle field test?

Passed

RTK signal calculation

GNSS board RTK 1 Passed

GNSS board RTK 2 Passed

( Test passed and power off )

Klicken Sie auf ,Wie fiihrt man einen Fahrzeug-Praxistest durch?“, um die Seite mit der Bedienungsanleitung zu
offnen.

NAVIMOW Fahrzeug-Praxistest
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< Anweisungen

SCHRITT 1

1. Finden Sie eine ebene Flache

mit den Abmessungen 3*3 m.
Vergewissern Sie sich, dass die
Stelle innerhalb der Reichweite eines
starken GPS-Signals liegt.

2. Platzieren Sie den Méahroboter
wie in der Abbildung unten gezeigt.
Vergewissern Sie sich, dass der
Mahroboter mit der Ladestation
gekoppelt ist (es leuchtet kein rotes
Licht) und alle Firmwares aktualisiert
sind.

3. Tippen Sie auf ,Test starten”.

< Anweisungen

SCHRITT 2

Priifen Sie, ob der Mahroboter den
gleichen Weg wie in der Abbildung
unten gezeigt nimmt. Wenn der
Mahroboter anhalt und mit der
Rickseite zur Ladestation steht,
priifen Sie, ob der Mahroboter
automatisch zur Ladestation
zurlickkehren kann, nachdem er 3
Sekunden lang angehalten hat. Bitte
warten Sie, der gesamte Vorgang
dauert etwa 2 Minuten.

-—u-:))

~"v

1. Bestanden: Der Mahroboter verhalt

sich wie erwartet. Bitte ziehen Sie den
Méhroboter aus der Ladestation oder
schalten Sie die Ladestation aus und tippen
Sie auf ,Test bestanden und ausschalten”.
Der Mahroboter beendet den Test, indem er
sich automatisch ausschaltet.

2. Gescheitert: Der Mahroboter verhélt sich
nicht wie erwartet. Fiihren Sie bitte den
JFehlersuche und Fahrzeugtest” durch und
diagnostizieren Sie die Probleme gemaR dem
Leitfaden zur Fehlersuche. Wenden Sie sich
an den Kundendienst, wenn Sie ein Problem
haben.

Fahrzeug-Praxistest



Bitte stellen Sie sicher, dass die folgenden Vorabtests vor dem Fahrzeug-Praxistest mit ,,Bestanden” abgeschlossen

sind.

Klicken Sie auf ,Test starten”, um den Fahrzeug-Praxistest zu beginnen. Nach erfolgreichem Abschluss des Tests
wird auf der Seite die Meldung ,Test erfolgreich bestanden” angezeigt.

Vehicle field test

Note: Please make sure the following
pre-tests are 'Passed' before the vehicle field
test.

How to do a vehicle field test?

SN Passed

RTK signal calculation

GNSS board RTK 1

GNSS board RTK 2 Passed

Start test

Test passed and power off

Testergebnis:

Vehicle field test

Note: Please make sure the following
pre-tests are 'Passed’ before the vehicle field
test.

How to do a vehicle field test?

Passed

Passed

RTK si¢ | Test is passed successfully

GNSS board RTK 1 Passed

GNSS board RTK 2

Start test

Test passed and power off j

1. Bestanden: Der Maher verhalt sich wie erwartet. Bitte nehmen Sie den Méaher von der Ladestation ab oder
schalten Sie die Ladestation aus und tippen Sie auf , Test bestanden und ausschalten”. Der Maher beendet den

Test durch automatisches Herunterfahren.

2. Nicht bestanden: Der Maher verhalt sich nicht wie erwartet. Bitte flihren Sie die ,,Fehlerbehebung & Fahrzeug-
test” durch und diagnostizieren Sie Probleme gemal der Fehlerbehebungsanleitung. Wenden Sie sich an den

Kundendienst, falls Probleme auftreten.

NAVIMOW
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6.3 Fahrzeug-Praxistest der Serie Navimow X3

1. Suchen Sie sich eine ebene Flache von 3 m x 3 m. Stellen Sie sicher, dass der Standort in Reichweite eines star-
ken GPS-Signals liegt.

2. Stellen Sie den Maher und die Antenne(n) wie in der Abbildung unten gezeigt auf. Vergewissern Sie sich, dass
die Antenne(n) bereits mit dem Maher gekoppelt ist (sind) und dass alle Firmware-Versionen auf dem neuesten
Stand sind.

< Anweisungen

SCHRITT 1

1. Finden Sie eine ebene Flache

mit den Abmessungen 3*3 m.
Vergewissern Sie sich, dass die
Stelle innerhalb der Reichweite eines
starken GPS-Signals liegt.

2. Platzieren Sie den Méahroboter
wie in der Abbildung unten gezeigt.
Vergewissern Sie sich, dass der
Mahroboter mit der Ladestation
gekoppelt ist (es leuchtet kein rotes
Licht) und alle Firmwares aktualisiert
sind.

3. Tippen Sie auf ,Test starten”.

Bei der X3-Serie kdnnen eine oder zwei Antennen verwendet werden.

e Stellen Sie bei der X3-Serie sicher, dass die Antenne innerhalb von 1 Meter von der Ladestation positioniert ist,
um genaue Testergebnisse zu gewahrleisten.

Schalten Sie den Maher aus und starten Sie ihn neu, falls einer der folgenden Tests bei eingeschaltetem Maher
durchgefihrt wurde:

1. Ein oder mehrere Kamerasensoren wurden kalibriert.

2. Entweder der ACU-Board-Test oder der Kamerasensor-Test wurde durchgefiihrt.
Tippen Sie nach dem Neustart des Méahers auf ,Weiter”, um zum nachsten Schritt zu gelangen.

NAVIMOW Fahrzeug-Praxistest



Waihlen Sie mindestens eine Antenne aus und stellen Sie sicher, dass die ausgewahlte(n) Antenne(n) online ist
(sind). Tippen Sie anschlieRend auf , Bestatigen”, um zum nachsten Schritt zu gelangen.

NAVIMOW

< Vehicle field test

Please select at least one antenna to be
tested.

Primary | Online
PN: Z030BYM24IRC0081
Flash now

Signal enhancement | Online
PN: Z030BYM24IRC0039
Flash now

Tips

If you have done the following tests
with the mower powered on, please
power off the mower and restart it.
1. One or multiple camera sensors
have been calibrated.

2. Either the ACU board test or the
camera sensor test has been done.

Power off and restart

Neustart des Mahers Auswahl der Testantenne(n)
fir die X-Serie fur die X-Serie

Fahrzeug-Praxistest



Stellen Sie sicher, dass alle unten aufgeflihrten Punkte der Vorabpriifung mit , Bestanden” markiert sind, bevor Sie
den Fahrzeug-Praxistest starten.

Tippen Sie auf ,Test starten” und beobachten Sie, ob der Maher derselben Route folgt, wie sie in der Abbildung
unten dargestellt ist. Wenn der Maher anhalt und mit der Rickseite zur Ladestation zeigt, (iberprifen Sie, ob er
nach einer Pause von 3 Sekunden automatisch zur Ladestation zurtickkehren kann. Der gesamte Vorgang dauert
etwa 2 Minuten.

< Vehicle field test SCHRITT 2
Priifen Sie, ob der Mahroboter den
Note: Please make sure the list of pre-tests i . q
above are 'Passed' before the vehicle field glelChen W,eg W,[e in der Abblldung
- unten gezeigt nimmt. Wenn der
How to do a vehicle field test? M.ahrOb.Oter anhalt und.mlt der
Riickseite zur Ladestation steht,
SN Passed priifen Sie, ob der Mahroboter
OEFAA2446K0006 OEFAA2446K automatisch zur Ladestation
0006 zurtickkehren kann, nachdem er 3
o Passed Sekh.nden lang angehalten hat. Bitte
warten Sie, der gesamte Vorgang
Z037C0124K9 g
00103 dauert etwa 2 Minuten.
Primary antenna PN Passed
Z030BYM24| —
RC008! =
L
RX signal strength sent Passed
from the primary antenna -
>-55 -33
TX signal strength sent by Passed

the mower to the primary

Test passed and power off

Testergebnis:

1. Bestanden: Der Maher verhalt sich wie erwartet. Bitte nehmen Sie den Méaher von der Ladestation ab oder
schalten Sie die Ladestation aus und tippen Sie auf , Test bestanden und ausschalten”. Der Maher beendet den
Test durch automatisches Herunterfahren.

2. Nicht bestanden: Der Maher verhalt sich nicht wie erwartet. Bitte flihren Sie die ,,Fehlerbehebung & Fahrzeug-

test” durch und diagnostizieren Sie Probleme gemal der Fehlerbehebungsanleitung. Wenden Sie sich an den
Kundendienst, falls Probleme auftreten.

NAVIMOW Fahrzeug-Praxistest



SN

Bestatigung der Seriennummer des Mahers.

PN der Hauptplatine

Bestatigung der PN der Hauptplatine

PN der Primarantenne

Bestatigung der PN der Primarantenne

RX-Signalstarke, gesendet von der
Primarantenne

Uberpriifen Sie, ob die Empfangsstirke des Funksignals zwischen
der Hauptantenne und dem Maher tGber -55 dBm liegt.

TX-Signalstarke, die vom Maher an die Pri-
marantenne gesendet wird

Uberpriifen Sie die Starke des HF-Ubertragungssignals zwischen
der Primdrantenne und dem Méher und stellen Sie sicher, dass
sie Uber -55 dBm liegt.

PN der Signalverstarkungsantenne

Bestatigen Sie die PN der Signalverstarkungsantenne

RX-Signalstarke, gesendet von der
Signalverstarkungsantenne

Uberpriifen Sie, ob die Stirke des HF-Signalempfangs zwischen
der Signalverstarkung und dem Maher Gber -55 dBm liegt.

TX-Signalstarke, die vom Maher an die Sig-
nalverstarkungsantenne gesendet wird

Uberpriifen Sie die Stirke des HF-Ubertragungssignals zwischen
der Signalverstarkungsantenne und dem Méaher und stellen Sie
sicher, dass sie iber -55 dBm liegt.

GNSS-Platine RTK 1

Uberpriifen Sie die GNSS-L1-Signalstirke des Mahers und stellen
Sie sicher, dass sie liber 42 liegt.

GNSS-Platine RTK 2

Uberpriifen Sie die GNSS-L2-Signalstirke des Mahers und stellen
Sie sicher, dass sie liber 42 liegt.

GNSS-Platine RTK 3

Uberpriifen Sie die GNSS-L5-Signalstarke des Mahers und stellen
Sie sicher, dass sie liber 42 liegt.

Primarantenne RTK 1

Uberpriifen Sie die Signalstirke der GNSS-L1-Band-Priméaranten-
ne und stellen Sie sicher, dass sie Giber 42 liegt.

Primarantenne RTK 2

Uberpriifen Sie die Signalstirke der GNSS-L2-Band-Priméranten-
ne und stellen Sie sicher, dass sie Uber 42 liegt.

Primarantenne RTK 3

Uberpriifen Sie die Signalstirke der GNSS-L5-Band-Priméaranten-
ne und stellen Sie sicher, dass sie Uber 42 liegt.

Signalverstarkungsantenne RTK 1

Uberpriifen Sie die Signalverstiarkungsantenne GNSS L1-Band-Si-
gnalstarke und stellen Sie sicher, dass sie Uber 42 liegt.

Signalverstarkungsantenne RTK 2

Uberpriifen Sie die Signalverstarkungsantenne GNSS L2-Band-Si-
gnalstarke und stellen Sie sicher, dass sie Uber 42 liegt.

Signalverstarkungsantenne RTK 3

Uberpriifen Sie die Signalverstarkungsantenne GNSS L5-Band-Si-
gnalstarke und stellen Sie sicher, dass sie Uber 42 liegt.

Fahrzeug-Praxistest: Vorab-Testpunkte fiir die X3-Serie

NAVIMOW
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7. OTA Verwaltung

Wenn die Firmware des Mahers veraltet ist, verwenden Sie die Over-the-Air (OTA)-Verwaltungsfunktion, um die
Verfligbarkeit des neuesten Firmware-Updates zu Gberprifen.

Wenn die OTA-Verwaltung anzeigt, dass die Firmware aktuell ist, die Probleme jedoch weiterhin bestehen, wen-
den Sie sich an den Kundendienst von Navimow. Ein Firmware-OTA-Update kann auf Anfrage aus der Cloud initi-

iert werden.

< OTA

ACU firmware
Current: v1.1.5.7

Latest: None

ECU firmware
Current: vF.1.2.F

Latest: None

Vehicle Control firmware
Current: v1.0.2.4

Latest: None

Vision Core firmware
Current: v1.1.0.3

Latest: None

Antenna firmware
Current: v1.0.1.2

Latest: None

All are upgraded

OTA Verwaltung

ACU firmware
Current: v1.1.5.7

Latest: None

ECU firmware
Current: vF.1.2.F

Latest: None

Vehicle Control firmware
Current: v1.0.2.4

Latest: None

Vision Core firmware
Current: v1.1.0.3

Latest: None

Antenna firmware
Current: v1.0.1.2

Latest: None

All are upgraded

Aktualisierung der Firmware

OTA

4 Check firmware version

OEFAA2446K0006 ool

ECU firmware
Current: v111.D

Latest: None

Vehicle Control firmware
Current: v1.0.2.7

Latest: None

ACU firmware
Current: v1.1.5.6

Latest: None

Vision Core firmware
Current: v1.0.0.1

Latest: None

Ferntberprifung der Firm-
ware-Versionen

Sie kénnen zur Funktion , Toolbox“ navigieren und ,,Firmware-Version prifen“ auswahlen, um die aktuelle Firm-
ware-Version zu Uberprifen. Auch die Ferniberprifung der Firmware-Version wird unterstitzt.

NAVIMOW

OTA Verwaltung



8. Werkzeuge

Mit der Werkzeug Funktion kénnen Sie auf bestimmte erweiterte Einstellungen des Mahers zugreifen und diese

andern:

Netzwerkmanagement

Zugriff und Anderung von 4G- (falls verfiigbar) und
WiFi-Einstellungen, die in der Navimow App verflig-
baren Funktionen widerspiegeln.

VisionFence Sensor
(Nur Navimow H-Serie)

Aktivieren oder deaktivieren Sie den VisionFence
Sensor, zeigen Sie die Teilenummer (PN) und die
Firmwareversion an, und bearbeiten Sie die Netz-
werkkonfigurationen.

Konto entkoppeln

Entkoppeln Sie den Maher von Ihrem aktuellen
Konto. Flir Nutzer der Navimow App gilt ein Li-
mit von funf Entkopplungen pro Tag, wahrend fir
Dienstleister in der Service App keine solchen Ein-
schrankungen gelten.

PIN-Code zurlicksetzen

Uberpriifen Sie den Status der 4G- (falls verfiigbar)
und WiFi- Netzwerkmodule. In Fallen, in denen

der Maher Verbindungsprobleme hat, nutzen Sie
diese Funktion, um den Netzwerkstatus zu prifen
und Screenshots an den Navimow Kundendienst zu
senden.

Firmwareversion prifen

Zeigen Sie die aktuelle Firmwareversion aller Kom-
ponenten an und Uberpriifen Sie die Verfligbarkeit
der neuesten Firmware-Updates.

Fehlercodeliste

Informationen liber die im Maher aufgezeichneten
Fehlercodes der letzten 15 Tage abrufen.

NAVIMOW
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